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Dlaczego warto?

15 minut dziennie skuteczne metody

wystarczy by skutecznie przyswoic
nowe umiejetnosci

potgczenie nowoczesnych
i tradycyjnych metod

'\ wygoda i elastyczny plan brak niezapowiedzianych

, . . ( testow
uczysz sie gdzie chcesz i kiedy
chcesz, bez sztywnych gra ikow uczysz sie sam dla siebie
profesjonalizm cenione umiejetnosci
kursy tworzone przez 7 poszerzenie kwalifikacji po

prawdziwych specjalistow i twierdzone zaswiadczeniem
ekspertéw w danej dziedzinie lub certyfikatem
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Zeszyt

Kazdy zeszyt ma powtarzalng, utatwiajgcg nauke strukture dy-
daktyczng - materiat jest przejrzyscie podzielony na rozdziaty i
podrozdziaty, zakonczony podsumowaniem i pracg domowa.

ZESZYT

Zawod reporter

Wstep

Wstep

Opanowate$ wiadomosci z zeszytu 1? Mam nadzieje, ze tak, gdyz zdobyta wiedza
Na poczatku kazdego zeszytu przyda sie juz w trakcie naszego dzisiejszego spotkania. Tym razem naucze Cieg, jak
dowiadujesz sie, jakie umiejet- zostaé dobrym reporterem. Majgc to na celu, powiem Ci, jak i od kogo zdobywaé wia-
nQéCi ZdOdeZiesz po przero- domosci potrzebne do napisania tekstu, jak je pézniej segregowaé, jak budowaé swo-
bieniu materiatu. je zrdodla informacji i jak je przechowywac oraz jak powinienes si¢ zachowac w roz-
nych sytuacjach. Nie przedluzajgc, zapraszam Cie zatem do pracy!

Podobnie jak w poprzednim zeszycie proponuje na wstepie poznanie kluczowych
pojec.

Reporter — dziennikarz przygotowujacy dla czasopism, radia lub telewizji
sprawozdania z wydarzen biezacych (Stownik jezyka polskiego, www.pol-
szczyzna.pwn.pl).

Sygnalizuje wazne Reporter — dziennikarz, ktéry ,na goragco” zbiera i opracowuje wiadomosci

informacje, definicje, z dziejacych sie zdarzen kryminalnych, sadowych, kulturalnych, spotecz-

zatozenia. nych, sportowych itd.; osoba od ,czarnej roboty” w redakcji, pracujaca

bez norm czasowych i kalendarzowych, posiadajaca okreslone predyspo-
zycje do wykonywania tej pracy. (Lidia Zakrzewska)

. Pewnie zastanawiasz sie, co kryje sie pod stwierdzeniem, ze reporter ,musi posiadac
Ten symbol sygnalizu-
je zadanie do samo- TR . R
dzielnego wykonania. by¢ moze niezbyt precyzyjne zatozenie.

Pamietaj, ze ¢wiczenie

czyni mistrzal B

okreslone predyspozycje do wykonywania tej pracy”. Sprobujmy zatem rozjasnic to

ZADANIE 1

Na poczatek proponuje Ci zabawe. Zamknij zeszyt, ubierz sie i wyjdZ zdomu na spacer.
Nie zapomnij zabraé¢ ze sobg dtugopisu i notesu. Bedg Ci potrzebne. IdZ w miejsce, kté-
rego nie lubisz, w ktérym sie rzadko zjawiasz... Rozejrzyj sie dokota, nie dtuzej jednak
niz przez minute. Teraz zamknij oczy i przywotaj z pamieci obraz, ktéry przed chwilg
widziates. Otworz oczy, nie rozgladaj sie, wyciagnij notes i ze szczegbtami wszystko
szybko zapisz. Kiedy skonczysz, rozejrzyj sie dokota jeszcze raz. Dtuzej, doktadniej.
Czego nie spostrzegtes za pierwszym razem? W ktérym momencie sie pomylites: Zle
okreslite$ liczbe ludzi, ich ubidr, nie ustyszates parkujacego samochodu?

Jezeli wszystko zauwazytes i zdazyte$ zanotowaé — gratuluje, bo naprawde nadajesz
sie na reportera. Jesli nie — musisz éwiczy¢.
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Dobry reporter musi byé spostrzegawczy i szybki, dociekliwy i rzetelny,
wrazliwy i bezkompromisowy. Musi widzieé to, czego inni nie widza, mie¢
tzw. nosa do wyszukiwania tematow. Jedni maja wrodzone predyspozycje
(vgn alizuje wazne do reporterki, inni musza te umiejetnos¢ trenowaé. Ale na pewno jedni
nformacje, definicje, i drudzy nie moga by¢ leniwi. Reporterka to ,,praca na gwizdek”. Kiedy sie
Za%ozema co$ dzieje, reporter musi szybko dotrzeé na miejsce zdarzenia, zebraé¢ in-
formacje i przekazaé je redakcji. W tym zawodzie nie ma znaczenia pora
dnia czy nocy, dzien tygodnia, drobna niedyspozycja fizyczna, to, czy je-
ste§ wiasnie na urlopie, czy obchodzisz rodzinne swieto. Czytelnicy,
Stuchacze i Telewidzowie i chca byé szybko poinformowani, redakcje
musza temat ,,obrobi¢”, dlatego reporter jest non stop do dyspozycji firmy.
Najszybciej pracuja reporterzy zatrudnieni przez agencje prasowe i stacje
radiowe, nieco wiecej czasu maja reporterzy telewizyjni (poza nielicznymi
wypadkami, gdy prowadza relacje na zywo), a najwiecej prasowi. Ale tez ci
ostatni z reguly ,,bija” konkurencje liczba faktow zawartych w materiale,
wieloscia Zrodet, do ktorych dotarli, szukajac przyczyn zdarzenia itd.

Dla relaksu opowiem Ci anegdote, Ty rozgladaj sie wokot siebie. Za chwile bedziesz
kontynuowaé wcze$niejsze zadanie.

PRZYKLAD 1

P m W jednej z poznanskich gazet pod koniec lat siedemdziesigtych zastepca redaktora
Sygnalizuje przyktad naczelnego zwykt byt na osobach starajgcych sie o prace w redakcji przeprowadzac
ilustrujgcy omawiane test. Zapraszat cztowieka do swojego gabinetu, sadzat w fotelu, czgstowat kawa,

zagadnienie. przez kilka minut prowadzit sympatyczng rozmowe. Nagle niespodziewanie kazat
delikwentowi zamkna¢ oczy i opowiedzie¢ ze szczegbtami, jak wyglada jego pokdj —
co lezy na biurku, jakiego koloru jest dywan, ile kwiatéw stoi na parapecie, czy stojg
réwniez na podtodze, jak wyglada lampka do czytania, a jak wiszaca u sufitu itd.
Temu, ktory kiepsko sie wywigzat z testu, zwykle dziekowat. Metoda nigdy go nie
zawiodta. Zawsze potrafit wytuskac najlepszych — ci do dzi$§ Swietnie funkcjonujg
w zawodzie, cho¢ dawno juz reporterka sie nie zajmuja.

Start zawodowy Nie ma co ukrywac, ze reporterami sg najczesciej mlodzi ludzie, ktérzy dopiero star-
tujg w zawodzie. Dziennikarze z wigkszym stazem stajg sie reportazystami (czyli
piszacymi reportaze — nie myl ich z reporterami! Reportazowi przyjrzymy sie blizej
w zeszycie 5), publicystami, komentatorami, krytykami badz redaktorami odpowie-
dzialnymi za prace innych.

ZADANIE 2
Ten symbol Masz 10 minut. Napisz krétka, dziesieciozdaniowa notatke prasowa o tym, co sie
sygnalizuje zadanie dzieje w tej chwili wokot Ciebie. Nawet jezeli jestes sam w pokoju, nie jest to pokéj
do samodzielnego diwiekoszczelny...
wykonania. Pamietaj,

ze ¢wiczenie czyni
mistrza! Wroémy do definicji reportera. Mowa w niej o tym, ze reporter to osoba zbierajgca
wiadomosci. Zaraz zapytasz: gdzie zbierajgca, od kogo? Odpowiedzi na te pytania za-

lezg od sytuacji, zdarzenia, ktore dziennikarz chce opisa¢. Reporter sportowy bedzie
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zbieral informacje, korzystajgc z innych zrédel niz reporter teatralny czy sadowy.
By ulatwic¢ Ci prace, pogrupuje i oméwie potencjalne zrddia, do ktérych powinienes
dotrzec, przygotowujagc konkretny temat. W praktyce sam zdecydujesz, ktore w da-
nym momencie bedg najbardziej efektywne.

Zrédta informaciji

Cztowiek

Wypowiedzi Podstawowym, cho¢ nie zawsze pierwszym, zrédtem wiadomosci jest konkretny
oficjalne cztowiek. Moze to by¢ urzednik administracji panstwowej kazdego szczebla, szef firmy
i prywatne lub jej rzecznik. Informacjg moze postuzy¢ kazda osoba, o ktorej myslimy, ze cos wie. Tu

zrobie zastrzezenie. Pamigtaj — inna jest warto$é slowa osoby urzedowej, inna
osoby prywatnej. Informacje uzyskang od pierwszej z nich inaczej weryfikujesz niz od
drugiej. Jak pierwsza reprezentuje firme, w imieniu ktérej sie wypowiada, tak druga
tylko prywatng opinie. Pierwsza musi wazyc¢, co mowi, bo konsekwencje ,,puszczenia”
w medialny obieg falszywej informacji dotkna nie tylko ja, ale instytucje, ktora repre-
zentuje. Stowa osoby prywatnej moga dotknaé tylko jg samg i ewentualnie dziennika-
rza, ktory uzyskanych tg drogg wiadomosci nie zweryfikuje. Zacytowanie wypowiedzi
pierwszej osoby uwiarygodnia tekst, jest niejako pieczatka firmy, ktora potwierdza fak-
ty zebrane przez dziennikarza. Przytoczenie drugiej wypowiedzi moze tylko uatrakeyj-
ni¢ tekst redakeyjny. Czytelnik podSwiadomie liczy sie ze stowami wypowiadanymi
przez osoby publiczne, urzedowe. Mniej szanuje stowa przecietnego Kowalskiego. Zno-
wu zastrzezenie — przecietny Kowalski jest natomiast nieodzowny jako Swia-
dek okreslonego zdarzenia. Czytelnika interesuje wszystko, co widzial, przezyt,
czut. Mniej natomiast, co o0 wydarzeniu sgdzi. W tym przypadku oczekuje opinii ,,urze-
dowej”. Reporterowi jest on potrzebny z jednego jeszcze powodu — podszept w stylu: ,,do
Malinowskiego ciagle przychodza jacys faceci z panienkami” moze by¢ impulsem do za-
jecia sie okreslonym tematem (tu: nielegalnych doméw publicznych).

PRZYKLAD 2

— Aleksander Kwasniewski juz dawno powinien ztozy¢ urzad, bo sg dowody na to, ze
wspotpracowat ze Stuzbg Bezpieczeristwa — powiedziat Wiestaw Walendziak, szef sztabu
wyborczego Mariana Krzaklewskiego.

”

np
Sygnalizuje przyktad

ilustrujgcy omawiane
zagadnienie.

— Prywatnie uwazam, ze Kwasniewski wspétpracowat ze Stuzba Bezpieczenstwa, dlatego
powinien wycofac sie z zycia politycznego — wyjawit dziennikarzowi Wiestaw Walendziak,
szef sztabu wyborczego Mariana Krzaklewskiego.

(Wiestaw Walendziak byt szefem sztabu wyborczego Mariana Krzaklewskiego pod-
czas wyboréw prezydenckich w 2000 roku).

Dostrzegasz roznice w obu wypowiedziach? Pierwsza jest opinig oficjalna, druga pry-
watng. Mimo ze obie pochodzg od tej samej osoby i zawierajg to samo oskarzenie,
reperkusje z powodu pierwszej mogg byc¢ duzo wigksze niz z powodu drugiej. Pierwsza
jest opinig Srodowiska zwigzanego z prawicg, druga tylko prywatnym domniema-
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niem znanej osoby. Jezeli dziennikarz upubliczni wypowiedz Wiestawa Walendziaka
w pierwszej formie, za chwile ktos inny z AWS bedzie musial jg sprostowac, tagodzi¢
itd. Moze ona nawet skutkowaé rozprawg w sadzie jednego sztabu wyborczego prze-
ciw drugiemu. Cytat drugi moze réwniez doprowadzi¢ do wyjasniania sprawy na dro-
dze sgdowej, ale bylaby to sprawa z powodztwa cywilnego Aleksandra Kwasniewskie-
go o zniestawienie przeciw Wiestawowi Walendziakowi i redakcji, ktora opublikowata
wypowiedz.

Przypomnij sobie, co mowi na ten temat prawo prasowe. W zeszycie pierwszym
takze dotykaliSmy tego problemu.

Przyczyny Dlaczego ludzie wyjawiajg przed dziennikarzami jakies$ tajemnice, ukrywane i wsty-

wylewnosci dliwe fakty z zycia firmy, w ktorej pracujg, z zycia znajomych lub swojego itd.? Przy-

informacyjnej czyn jest sporo i warto je zapamigtac, bowiem motyw przyswiecajgcy Twoim roz-
moéwcom moze mie¢ wplyw na ocene i wartosé przekazanej wiadomosci. Ponizej po-
daje tylko niektore powody wylewnosci informatorow:

e Znajg Cie, lubig i szanuja.

o Gleboko wierzg, ze naglo$nienie sprawy przyniesie wiele dobrego (pobudki ideologiczne).

e Nigdy nie ukrywajg tego, co mysla, i pytani odpowiadajg wprost.

e Sadza, ze przekazanie informacji komus$ pomoze.

e Robig to dla korzysci materialnych.

® Chcg zaistnie¢ w srodkach przekazu.

o Lubig sie popisywaé swoimi koneksjami i wiedzg na temat zycia lokalnych VIP-6w.

e Pozostajg w konflikcie ze Srodowiskiem, w ktorym zyja, pracuja, uczg sie, stad
kazda negatywna notatka o ich domniemanych wrogach sprawia im radosc.

e Sg sfrustrowani otoczeniem; wszystko ich irytuje, a nie maja takiej sity przebicia,
by to zmienic.

e Traktujg media jak site sprawczg, zdolng wszystko zalatwié.

e Sg gadatliwi, nie potrafig przewidzie¢ konsekwencji swojego paplania.

e Sg tchorzami i zalatwiajg porachunki przez osoby trzecie (proszg o zachowanie
anonimowosci).

e Robig to ze strachu o siebie i rodzine.

Wymog statego Z informatorami, ktorzy majg kluczowe pozycje w obstugiwanych przez Ciebie dzie-

kontaktu dzinach zycia, nalezy utrzymywac staly kontakt. Urzednikom, rzecznikom, preze-
som, dyrektorom itp. warto sie pokazaé. Jezeli umiesz od razu nawigzac ni¢ porozu-
mienia, bedziesz mial informacje ,,z pierwszej reki”. Rozméwca nie odesle Cie do
innej osoby, a raczej utatwi zdobycie potrzebnych danych, zadzwoni, aby poinformo-
wac o interesujgcej sprawie, da cynk na newsa.

Ustuga W zyciu jednak nie ma nic za darmo. Twqj ,kontakt” bedzie czasem oczekiwal, by$
za ustuge napisal tekst o jego firmie, o przedszkolu, do ktorego chodzi jego dziecko, zdobyt dla

niego wejSciowke na koncert hitowego zespotu. Jezeli nie kloci sie to z etyka, nic nie
stoi na przeszkodzie, by$s mu sie w ten sposob odwdzieczyt.
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Informatorzy Uporzadkujmy naszg wiedze o tym, kto moze byé informatorem. Oto mozliwe adresy:
o Czytelnicy (listy, telefony);
® rzecznicy prasowi roznych instytucji;
e politycy: postowie, senatorowie;

® opozycja polityczna: w gminie, powiecie, wojewodztwie, kraju (chetnie przekazuje
wiadomosci);

e pracownicy urzedow administracji panstwowej (pomagajg uklady towarzyskie)
i radni samorzgdu powiatowego i gminnego;

e oficerowie dyzurni policji, strazy pozarnej, dyspozytorzy MPK, PKP, PKS, pogoto-
wia ratunkowego, ratownicy dyzurni GOPR, pracownicy pogotowia gorniczego,
straz graniczna;

e policjanci: naczelnicy wydzialéw prewencji i kryminalnego;

e prokuratorzy, adwokaci;

® rzecznicy sgdowi, prezesi poszczegolnych wydziatow sgdowych;
e dyrektorzy osrodkow kultury (instytucji kulturalnych), firm itp.;
e listonosze;

o zwykli ludzie: sgsiedzi, rodzina, najblizsze Srodowisko, w ktorym zyje bohater

zdarzenia.
Mass media
Rutynowe Obowigzkiem wchodzgcym w krew kazdemu dziennikarzowi jest czytanie prasy,
czynnosci przegladanie witryn internetowych (zaréwno portali informacyjnych, jak i serwisow
reportera prasowych), shuchanie radiowych serwiséw lokalnych, krajowych i zagranicznych,

oglgdanie wiadomosci telewizyjnych, audycji publicystycznych. Obowigzkiem repor-
tera, mam nadzieje, ze przeksztalconym w koncu w nawyk, jest stuchanie serwisow
radiowych oraz §ledzenie stron internetowych agencji prasowych, telewizji, kanalow
RSS (zapewniajg biezacy dostep do nowych wiadomosci bez koniecznosci wchodze-
nia na dang strone WWW). Tam najszybciej powinna sie pojawic informacja o jakims§
zdarzeniu. Im szybciej niedoinformowany reporter jg przeczyta badz ustyszy, tym
wigksze ma szanse, by zdgzy¢ na czas w okreslone miejsce i porozmawiac z uczestni-
kami zdarzenia.

Serwisy radiowe Pierwszym zrodtem informacji o konkretnym zdarzeniu, np. strzelaninie na gtéwnej

i agencyjne, ulicy miasta, ciezkim wypadku drogowym, Smierci bardzo waznej osoby, sg serwisy
witryny radiowe i agencyjne oraz duze informacyjne witryny internetowe (ktore otrzymuja
internetowe informacje bezposrednio od czytelnikow, np. poprzez ,CYNK” na Onecie czy ,Alert

24” na stronie ,,Gazety Wyborczej”). Radio i agencje prasowe z powodow technicz-
nych mogg btyskawicznie dotrze¢ do odbiorcy, a poniewaz reporter nie jest Bogiem
i nie moze wiedzie¢ o wszystkim, stad normalng praktyka jest korzystanie z takich
zrodet. Oczywiscie bywa i tak, ze reporterzy ,,goracych” mediéw cos przegapig, wow-
czas mozna uslyszec, jak prezenterzy czytajg prasowe newsy. Rzadko sie przy tym
zdarza, by redakcje informowaly uczciwie, z jakiego zrédla cytujg informacje. Ale
o0 etyce zawodowej bedziemy moéwié¢ duzo pbzniej.
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Ten symbol

sygnalizuje zadanie
do samodzielnego
wykonania. Pamietaj
ze ¢wiczenie czyni
mistrzal

Dokumenty

Sprawdzanie
informacji

“ a
” p

Sygnalizuje przyktad

ilustrujgcy omawiane
zagadnienie.

ZADANIE 3

To zadanie zajmie Ci troche czasu. Prosze, bys$ przez kolejne trzy dni (najlepiej w czasie
weekendu) stuchat wszystkich serwiséw radiowych na dwéch kanatach: lokalnym i ogol-
nopolskim. Wybierz takie stacje radiowe, ktérych serwisy nie naktadajg sie na siebie
w czasie. Ogladaj tez wiadomosci telewizyjne i czytaj doktadnie prase oraz $ledZ wiado-
mosci pojawiajace sie w Internecie. Notuj w punktach, o czym poszczegdine media infor-
muja. Czwartego dnia poréwnaj jakos¢ przekazywanych informacji. We wnioskach zwr6é
uwage na to, kto z kogo ,Sciggat” i jak to robit, czym sie réznity (mowa o faktach) te same
zdarzenia w poszczegdlnych relacjach radiowych, telewizyjnych i prasowych, ktére redak-
cje przedstawialy je najbardziej wiarygodnie i dogtebnie, i dlaczego.

Whioski, ktére wyciggniesz po rzetelnym wykonaniu zadania, mozesz przysta¢ do naszej
szkoty. Jezeli to zadanie jest zbyt trudne, napisz o tym. Twoj nauczyciel podpowie Ci, jak
sobie z nim poradzi¢. Jezeli zdecydujesz sie na podzielenie sie swojg praca z nauczycie-
lem, nie obowigzuje Cie przystanie testu stanowigcego wtasciwg prace domowa.

Kolejnym zrodtem wiadomosci sg wszelkie dokumenty. Reporter musi do nich zaj-
rzec, by sprawdzic informacje zastyszane, przekazane ustnie, by poglebi¢ wiedze na
opisywany temat. Czesto sie zdarza, ze dokumenty méwig zupelnie co innego niz lu-
dzie. Wowczas trzeba szukac dalej, sprawdzaé. Na pewno nie wolno si¢ poddaé
iodlozy¢ sprawy na bok. Moze by¢ réwniez i tak, ze dokumenty sobie przeczg — zada-
niem reportera jest dotarcie do prawdy, do momentu, w ktorym fakty zaczely sie za-
geszczaé, a obraz sprawy zaciemniag.

PRZYKLAD 3

Maria Andrzejewska ze spétdzielni mieszkaniowej ,Osiedle Mtodych” w Poznaniu
decyzjg sadu zostata wyeksmitowana z mieszkania. Pozew w tej sprawie ztozyt zarzad
SM. W piSmie procesowym stwierdzit, ze lokatorka zalega z optatami czynszowymi
oraz ze siedem lat po Smierci meza nie dopetnita formalnosci statutowych: nie przepi-
sata mieszkania na swoje nazwisko, nie zaptacita wpisowego do spétdzielni, nie
zatatwita spraw cztonkowskich (wedtug prawa nalezy to uczyni¢ w ciggu roku). Ponie-
waz pani Andrzejewska miata niewielki dtug (okoto 2 tysiecy ztotych), w trakcie proce-
su uregulowata go. Zarzut zostat wiec tylko jeden — brak tytutu prawnego do zajmowa-
nego mieszkania. Zgodnie z ustawg o prawie spo6tdzielczym mieszkanie lokatorskie
jest wtasnoscig spétdzielni, ktéra po Smierci cztonka moze z nim zrobié, co zechce.
Spétdzielnia chciata lokal odzyskaé. Sad zgodzit sie z roszczeniami zarzadu i kazat
panig Andrzejewska wyeksmitowacé. Po prawie dwdch latach komornik wyrok wyko-
nat. Rodzina Andrzejewskiej z taski spétdzielni nie wyleciata na bruk tylko do obskur-
nego lokaliku w starym budownictwie. Tam, porzadkujac rzeczy, Maria Andrzejewska
natrafita na starg teczke z dokumentami. Znalazta w niej pismo Swiadczace, ze
cztonkostwo spoétdzielni uzyskata dwa dni pdzniej niz maz. Eksmisja byta zatem bez-
prawna. Po medialnej burzy rodzina wrécita do swojego mieszkania. Przeprowadzka
odbyta sie na koszt spétdzielni.
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Jak sie domyslasz, reporter zajmujacy sie tg sprawg dysponowal sprzecznymi doku-
mentami: pismem spoéldzielni, w ktérym administracja wzywa lokatorke do
zalatwienia spraw czlonkowskich, wyrokiem sgdu, nakazem komorniczym i na ko-
niec papierem negujgcym wymienione wyzej dokumenty. Najwazniejszy okazal sie
ostatni dokument — mial najstarszg date. Wszystkie powstale pozniej byly konse-
kwencjg bataganu w aktach cztonkowskich. Reporter w tym przypadku mial latwe
zadanie. Szybko ustalil, gdzie lezy prawda, gdzie powstal blad, na jakiej podstawie
mozna pomoéc poszkodowane;j.

Niestety nie zawsze w tak prosty sposob mozna ustali¢ fakty lub oddzieli¢ falsz od
prawdy. Czesto opisujgc jakas sprawe, np. konflikty miedzysgsiedzkie, natrafia sie na
plik dokumentéw, ktore zamiast wyjasnia¢ sprawe, jeszcze jg zaciemniajg. Strony
z reguly pokazujg bowiem tylko te papiery, ktore Swiadczg na ich korzy$é. Wowczas
najlepiej skorzystaé z innych zrédel informacji. W ten sposob ustrzezesz sie bledu.

Gdzie nalezy szukaé dokumentow? OczywisScie wszystko zalezy od rodzaju spra-
wy, tematu, ktory reporter podjat. Wyliczanka moglaby by¢ dtuga, dlatego zwroce
uwage tylko na niektore sprawy i zrédla informacji o nich.

1. Sprawy sadowe, kryminalne, aferalne: archiwa sadowe zalegajace
w sadach odpowiednich dla rozpatrywanych spraw (sady rodzinne, go-
spodarcze, administracyjne, rejonowe, okregowe, rejestrowe, Sad
Najwyzszy), prokuratura, policja, Najwyzsza Izba Kontroli, Regionalna

ormacje, definicje, Izba Obrachunkowa, Policyjna Izba Dziecka, notariaty itp.
zatozenia.

STygnalizuje wazne
in

2. Konflikty na linii obywatel — urzad, instytucja, organizacja: dokumen-
tacja stosownych pionéw instytucjonalnych w poréwnaniu z dokumen-
tami osoby fizycznej, dodatkowo wglad w zapisy prawa (ustawy,
uchwaly, statuty, regulaminy, rozporzadzenia, obwieszczenia itp.).

3. Wydarzenia kulturalne: archiwa prasowe (szczegolnie fachowych
pism), albumy, ksiazki, prywatne archiwa i zbiory, archiwa instytucji
kulturalnych (np. bibliotek i muzeow), wtasne zbiory i wycinki praso-
we, okolicznosciowe foldery itp.

4. Sprawy publiczne: odpowiednie dla nich dokumenty w urzedach
wszystkich szczebli.

5. Sprawy spoteczne: dokumentacja instytucji rzadowych i pozarzado-
wych, organizacji spotecznych, towarzystw, zwigzkow.

6. Sprawy gospodarcze: przepisy prawne dotyczace spraw gospodarczych
(bardzo rozproszone), dokumentacja ztozona w sadach rejestrowych, go-
spodarczych, NSA, arbitrazu gospodarczym, akta w sadach konsumenc-
kich, w Urzedzie Antymonopolowym, stosownych ministerstwach.

W wielu miejscach mozesz mie¢ problemy z uzyskaniem odpowiedniego dokumentu.
Nanaszym pierwszym spotkaniu dowiedziates sie, co nalezy w takiej sytuacji zrobic.

Pamietaj o tym, ze wspotczesny cztowiek przywykt do ,,produkowania pa-

@ pierkow”. Praktycznie kazda dziedzina naszego zycia obwarowana jest pi-
smami i pisemkami. Badajac sprawe, zastanow sie, z czym ona sie taczy,
z jaka instytucja, a na pewno znajdziesz Slad w postaci pisanej.
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Internet

Rozpowszechnienie sie Internetu wplyneto w sposob zasadniczy na organizacje pra-
cy dziennikarzy i oblicze rynku mediow. Kiedys dziennikarze wiele godzin spedzali
w archiwach prasowych i bibliotekach, przekopujac sie przez roczniki gazet lub tzw.
teczki z wycinkami prasowymi. Dzi§ archiwa sg w duzym stopniu dostepne w formie
cyfrowej, a wiele informacji mozna znalezé, umiejetnie przeszukujgc zasoby ogblno-
Swiatowej sieci. Internet jest nieprzebrang kopalnig wiedzy, ktéra umozliwia
stosunkowo szybkie uzyskanie informacji oraz natychmiastowy kontakt z uzytkow-
nikami stron WWW.

Wyszukiwanie =~ Wyszukiwanie informacji nie powinno nastreczy¢ Ci wielu klopotéw, jesli potrafisz

informacji postugiwac sie wyszukiwarka (w co nie watpie). Google, niewgtpliwie najpopular-
niejsza wyszukiwarka naszych czasow, zostala stworzona jakby ,pod zamoéwienie”
dziennikarzy. Jest naprawde dokladna i pozwala na przeszukiwanie zasobow
Internetu pod katem tzw. stéw kluczowych. Szukajgc informacji np. o Donaldzie
Tusku, mozesz wpisaé jego imie i nazwisko, mozesz napisa¢ ,premier RP”, ale
mozesz tez napisac ,,dziadek w Wermachcie” — wszystko zalezy od tego, jakich infor-
macji poszukujesz, czy wiesz dokladnie, czego szukasz, czy tylko co$ obito Ci sie
o uszy... Staraj sie do$¢ precyzyjnie formutowac frazy, pod kgtem ktorych wyszuki-
warka ma przeszukaé zasoby — by¢ moze zdarzy sie tak, ze wyszuka dokladnie te
informacje, o ktorg Ci chodzilo, i zaoszczedzisz czas, ktory stracitbys na niepotrzeb-
ne czytanie setek stron.

Zrédlem informacji w Internecie sg rowniez ludzie. Przegladaj blogi i fora interne-
towe — sg nie tylko kopalnig wiedzy, ale tez umozliwiajg bezposredni kontakt z czy-
telnikami/osobami poszkodowanymi/osobami posiadajgcymi informacje. Jesli nie
mozesz czego$ znalezé, zapytaj internautéw (nie pytaj anonimowo, przedstaw
sie). W ten sposob mozna uzyskac naprawde wiele ciekawych informacji.

Zachowaj Na koniec sprawa najwazniejsza: do informacji znalezionych w Internecie podchodz

ostroznosé szczeg6lnie ostroznie. Anonimowosé¢ tego medium sprawia, ze ludzie bardzo czesto
zamieszczajg w nim klamstwa, oszczerstwa, niesprawdzone wiadomosci. Dlatego
sprawdzaj w kilku zrodlach to, czego dowiedziales sie z Internetu. Duzg popularno-
$cig cieszy sie na przyklad Wikipedia. Nie zawsze zamieszczone w niej informacje sg
wiarygodne — tworzg je internauci, niekoniecznie specjalizujgcy sie w danej dziedzi-
nie. Sprawdzaj daty ostatnich aktualizacji danych na stronie —bardzo czesto wyszu-
kiwarka podaje stare odnosniki. Jesli nie podejdziesz do zawartych w nich informa-
¢ji z zawodowg nieufnoscig, mozesz napisa¢ nieprawde.

Oficjalne WspominaliSmy juz o kanalach RSS, ktore moga by¢ dobrym zrédiem informacji

Zrodta z Internetu. Wazne jest tez przeglgdanie oficjalnych stron, np. urzedéw czy firm.
Urzedy publikujg na ich tamach aktualnosci, zas firmy coraz czesciej na swoich wi-
trynach internetowych tworzg specjalne zaktadki dla dziennikarzy, umozliwiajac
im dostep do informacji prasowych na temat tych organizacji, do plikow graficznych,
aktualnosci itp.
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PRZYKLAD 4

. 0

P Kolega redakcyjny kazda wolng chwile poswieca na przeszukiwanie internetowych
Sygnalizuje przyktad zbioréw. Tak trafit na ogtoszenie, w ktérym ktos oferowat rozkodowywanie samo-
ilustrujgcy omawiane chodowych odbiornikéw, przestawianie licznikéw kilometréw itp. Zadzwonit. Oka-
zagadnienie. zato sie, ze ustugodawca pochodzit z Krakowa. Kiedy dowiedziat sie, ze klient
mieszka w Poznaniu, natychmiast podat trzy adresy, gdzie oferuje sie podobne
ustugi. Podpowiedziat nawet, ktdry warsztat jest najlepszy. Kolega skontaktowat
sie z policjg. Zapytat, czy majag ustugodawce w ewidencji i wiedzg, czym naprawde
sie zajmuje. Policja swoimi kanatami sprawdzita rzemiesSlnika. Strzat byt celny.

Reporter miat wielki temat, a policja przestepce.

ZADANIE 4

Ten symbol Do Twojego miasta przyjezdza delegacja z Ronnenbergu. Nie lubite$ geografii, nie
sygnalizuje zadanie wiesz wiec nawet, w jakim parstwie lezy to miasto. Poszukaj w Internecie mozliwie
do samodzielnego najwiecej adresow WWW dotyczgcych Ronnenbergu, by piszac o wizycie gosci,
Wyko/na'nia. PamietaJ, zamiescié mapke paristwa ze zblizeniem na wymieniong miejscowo$é, podaé swo-
48 erﬁé?:plglczynl jemu Czytelnikowi troche danych statystycznych, sporzgdzi¢ krétki rys historyczny.
S Czytelnicy, poza relacjg z wizyty, powinni dowiedzie¢ sie czego$ interesujacego

0 miejscu, z ktérego pochodzi delegacja.

Materiaty przysytane do redakcji

Kolejnym zrodlem informacji dla reportera sg wszelkie materialy nadsytane do re-
dakcji: e-maile, listy, foldery, zaproszenia, czasem jeszcze faksy itp. Zrédto tego
rodzaju (prawie 40-tu procent umieszczanych w prasie notatek i sprawozdan) zapo-
wiada zdarzenie, przygotowuje reportera do konkretnej sytuacji (np. otwarcia wy-
stawy, spotkania z prezydentem miasta, wreczenia firmie certyfikatu jakosci, uro-
czystego otwarcia obiektu), potwierdza juz znane fakty (tu: komunikaty policji o za-
trzymaniach), pomaga czerpaé wiedze z okreslonej dziedziny (np. o nowych technolo-
giach stosowanych w budowie doméw). Jest czesto najmniej satysfakcjonujgce, bo
praca sprowadza sie do obstugi réznych ,oficjalek”, ale moze sie sta¢ poczatkiem in-
nego, bardziej ciekawego tematu. Wszystko zalezy od tego, czy reporter umie
stuchac tego, o czym moéwig inni. Dlatego tez warto zapisac sie do tzw. bazy newslet-
terow, np. na witrynach firm branzy, ktorg sie zajmujesz. Czasem sg to specjalne
newslettery dla dziennikarzy, czasem po prostu kanaly komercyjnej informacji.
W obu wypadkach mozesz z powodzeniem wykorzystac takie zrodto.

Konferencje prasowe

Sg zmorg kazdej redakcji. Dziennikarz jest ,wylgczony” z prac biezacych na kilka go-
dzin, po czym przychodzi i stwierdza, ze nie byto nic ciekawego. Redaktor moze takze
zdecydowac, ze sprawozdan z konferencji nie bedzie zamieszczac, bo nikogo one nie ob-
chodza. Obie osoby popelniajg blad. Konferencja nie stuzy tylko do zamieszczenia notat-
ki, ze sie odbyla i pan Iksinski co$ tam powiedzial — takie informacje rzeczywiscie moga

el

Czytelnika nie interesowac. Bystry dziennikarz moze z niej ,,wyciggnac¢” sporo tematow,
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ktorych zrédlem bedg ustyszane wiadomosci poparte materialami prasowymi (tak robig
wieksze firmy). Moze zdarzy¢ sie tak, ze nie bedziesz w stanie dotrze¢ na konferencje,
a gazeta nie znajdzie osoby na Twoje zastepstwo. Napisz wéwczas e-mail do organizato-
ra konferencji, poinformuj o nieobecnosci i popros o informacje (jesli jestes rzeczywiscie
zainteresowany). Pracownicy dzialow PR, ktorzy zwykle sie zajmujg organizacjg lub
obstugg konferengji, z pewnoscig przyslg Ci materiaty na jej temat.

Ogtoszenia i reklamy

Jest to czesto niedoceniane przez dziennikarzy zrodio ciekawych tematow. A szkoda.
Sledzac rézne ogloszenia, mozna dowiedzieé sie, ktéra firma przezywa klopoty finan-
sowe, a ktora jest w trakcie likwidacji, gdzie bedg prowadzone wigksze inwestycje
(ogloszenia przetargowe na wykonanie robét zlecane przez urzedy gminne), jak be-
dzie zagospodarowany teren gminy w planie ogolnym i szczegotowym, kto sie z kim
poktécit i o co (oficjalne przeprosiny na tamach prasy nakazane przez sad), kto chce
zarobi¢ na ludzkiej naiwnosci (,oferta superatrakcyjnej lokaty w parabankach”, jak
zarobi¢ pierwszy miliard — powiemy, jezeli przyslesz list ze zwrotng koperts”,
,mtodej, atrakcyjnej dam prace za granicg — szczegoly: telefon...”, ,nasiona konopii
indyjskiej sprowadzam za zaliczeniem pocztowym”).

ZADANIE 5
Ten symbol Wyszukaj w prasie podejrzane ogtoszenia. Wynotuj, czego dotyczg, adresy, telefo-
sygnalizuje zadanie ny. IdZ tym tropem i sprawdz, czy ,miate$ nosa”. Szukaj do skutku. Zapewniam, ze
do samodzielnego nie ma dnia, by przynajmniej jedno nie pojawito sie w dziennikach. Napisz, co zna-

wykonania. Pamietaj
ze ¢wiczenie czyni
mistrzal

laztes. Ktére z pozoru niewinnie wygladajgce ogtoszenia ocierajg sie o przestep-
stwo. Jak to ustalite$? Z jakich dodatkowych Zrédet korzystate$, ustalajac fakty?

Wiasne archiwum

Wilasne archiwum to czesto znakomite zrédto dodatkowych, uzupelniajgcych konkretny
tekst informacji. Jednak zeby z niego korzysta¢, najpierw trzeba je zbudowac. Jak?

Budowa Zacznij od zalozenia notesu z adresami i telefonami potencjalnych ,kontaktow”,

archiwum czyli ludzi, z ktorymi mozesz w razie potrzeby sie skontaktowac i szukac u nich po-
twierdzenia wiadomosci. Mozesz to zrobi¢ w formie tradycyjnej (na papierze) lub
elektronicznej. Zbieraj wszelkie wizytowki. Przekonasz sig, ze nawet te — zda-
waloby sie — najbardziej ,egzotyczne” kiedy$ mogg sie przydac.

Wycinki Wyecinki prasowe to bardzo stara, pracochlonna metoda archiwizowania. Dzi$ najcze-
prasowe Sciej po prostu skanuje sie wybrane informacje i tworzy elektroniczne archiwum
(pamietaj, zeby zawsze mie¢ kopie swojego archiwum w bezpiecznym miejscu).
W takim archiwum powinny takze znalez¢ si¢ napisane przez Ciebie teksty, najlepiej
uzupehione o komentarze, w ktorych zapisates zrodta informacji, wazne numery tele-
fonow itp.). Istotne jest dobre, dokladne opisanie bazy artykulow. Jesli plik zawie-
rajgcy jaki§ wycinek nazwiesz ,,Gazeta Wyborcza-01-01-2010”, za jaki$§ czas nie
bedziesz wiedzial, co sie kryje pod ta nazwg. Jezeli sie specjalizujesz w sgdownictwie,
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4
” p

zbieraj ciekawe rozstrzygniecia w glosnych procesach, ustawy, dane statystyczne.
W razie potrzeby, kiedy redakcja zleci obudowanie konkretnej sprawy przypomnie-
niem innych proceséw i zapadajgcych w nich wyrokéw, nie bedziesz musial tracic cza-
su na szukanie. Tylko najbogatsze media zatrudniajg na etatach tzw. reasercherow
— szperaczy, ktorzy wyszukujg do tekstu dodatkowe informacje.

Zbieraj tez wlasne materialy, notatki ze spotkan, taSmy z nagraniami. Przy-
dadza sie, kiedy po jakims czasie wrocisz do opisywanej wezesniej sprawy. Twoja pa-
mieé moze bowiem zawie$¢, nie bedziesz mogt przytoczy¢ szczegbtow itd. Przejrzenie
wezesniejszych tekstow na pewno wzbogaci aktualnie opracowywany temat.

Sposob Wlasne archiwum buduje si¢ latami. Techniki jego tworzenia kazdy dziennikarz
archiwizowania wymysla sam, kazdy pracuje bowiem inng metodg. Opracuj swojg, najbardziej od-
materiatow powiadajaca Twojemu stylowi pracy. Pamietaj, ze kluczem do tego, by odnalezc

konkretny material, jest jego nazwa i opis. Dlatego tworzac archiwum, opracuj kod
nazywania materialow. Mozesz tez stworzyc¢ sobie specjalng tabele, w ktorej przy
nazwie artykulu, dacie jego powstania, nazwisku autora i nazwie gazety, z ktorej
pochodzi, dopiszesz wiasne stowa kluczowe, np.:

Tytut artykutu Data Nazwisko Gazeta Stowa kluczowe
autora
Przyslijcie pomoc | 15-01-2010 | BartoszT. Gazeta Haiti, trzesienie ziemi, Karaiby,
Wielinski Wyborcza ofiary, Czerwony Krzyz, PAH

Techniki pracy reportera

Wiesz juz, gdzie szuka¢ interesujgcych tematow. Wiedza o zrédtach musi byé jednak
powigzana ze zdobyciem umiejetnosci ich wykorzystywania. W dalszej czesci zeszytu
powiem, w jaki sposob zdobywac interesujace Cie informagje, jak by¢ skutecznym.

Przedstaw sie

Kazdemu reporterowi redakcja zleca obstuge i staly nadzor nad okreslong sferg zycia.
Im mniejszy zespol, tym tzw. dzialek jest wiecej. Kiedy zaczynasz sie ,,opiekowaé” swoja
dziatkg, poznaj odpowiednich ludzi. Zadzwon, przedstaw sie i umoéw na spotkanie.

a PRZYKLAD 5

Kolezanka Jana Malinowskiego zajmowata sie na co dzien szkolnictwem wszystkich

Sygnalizuje przyktad szczebli. Urodzita dziecko. Wiadomo, ze nie bedzie jej w redakgji przynajmniej przez kil-
ilustrujacy Qmawiaﬂe ka miesiecy. Redaktor naczelny zdecydowat, ze Malinowski na czas jej nieobecnosci
zagadnienie. bedzie zajmowat sie tg tematykag. Malinowski ma mgliste pojecie o reformie edukacji,

ESKK

edukacla na odf

nie ma dzieci w wieku szkolnym i w ogéle go to nie interesuje. Nie wie, z ktérej strony
ugryz¢ zlecony mu przez sekretarza redakcji temat. W poptochu dzwoni do kolezanki,
ale ta akurat pojechata do lekarza. Zdenerwowany dzwoni do kuratorium i osobie, ktéra
odebrata telefon, niesktadnie zadaje pytania. Ta odsyta go do innej. Malinowski wyko-
nuje kilkanascie telefonéw i nadal wie mato. Dlaczego? Zrobit podstawowy btad — nie
uczynit dotad nic, by poznaé przynajmniej dwie, trzy osoby, ktére pracujg w szkolnictwie.
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Prawidlowe zachowanie powinno wygladac¢ inaczej.

PRZYKLAD 6

Malinowski dzwoni do kuratora. Przedstawia sie, méwi, ze pod nieobecnos¢ kolezanki
Sygnalizuje przykfad bedzie pisat 0 szkole, ale ma ktopot, poniewaz to obca dla niego dziedzina. Kurator
ilustrujgcy omawiane doskonale zna i ceni kolezanke Malinowskiego. Obiecuje pomoc i na poczatek podaje

zagadnienie. pare nazwisk. Malinowski znowu dzwoni, przedstawia sie, wyjasnia i umawia na pierw-
sze spotkania — stowem: nawigzuje pierwsze kontakty. Jezeli zrobi to umiejetnie, od tej
chwili poznani ludzie zawsze bedg do jego dyspozycji, nawet w domu. Jezeli Malinowski
bedzie systematycznie dzwonit pod byle pretekstem, a od czasu do czasu spotka sie
osobiscie (warto wyda¢ pienigdze na kwiatek, zabra¢ gadzety swojej redakcji), nie
bedzie miat problemu z uzyskaniem informacji nawet p6Zznym wieczorem. Gdy kontakty
beda przyjacielskie, ludzie zaczng sami wydzwaniaé do Malinowskiego, informowac go
0 nowinkach, podsuwac¢ tematy, ktérymi powinien sie zainteresowac.

“ m
P

Spotkania oficjalne - okazja do poznania ciekawych oso6b

Spotkania oficjalne sg czesto nudne, ale nie wolno ich unika¢. To kolejny sposob, by po-
znac interesujgcych Cie ludzi. W tym fachu prawda jest oczywista: nie bywasz — nie ist-
niejesz. Staraj sie w trakcie ,oficjalek” nie traci¢ czasu, pamietajac, ze jeste$ w pracy.
Rozmawiaj z ludzmi, przedstaw sie tym, ktorych nie znasz (popros, by Cie przedstawio-
no). Na koniec uméw sie na prywatne juz spotkanie. Im wiecej poznasz osob, tym lepiej.
Nie trzymaj sie kurczowo tylko jednego kregu oficjeli, podchodz do réznych grup. Nie bdj
sie — ludzie lubig rozmawia¢ z dziennikarzami. Zawod ten jest do$¢ wysoko notowany.

Spotkanie przy kawie, dobrym trunku

Korzystaj z tej formy tak czesto, jak Cie na nig staé¢ (prawie zadna redakcja nie prze-

widuje dla reporterow tzw. reprezentacyjnego budzetu). Jezeli Cie¢ kto$ zaprasza,
nie odmawiaj. W cztery oczy, przy alkoholu (bez przesady) i kawie ludziom roz-
wigzujg sie jezyki. Podchodz jednak do ploteczek bardzo ostroznie. Mogg mieé bo-
wiem np. podloze personalnych rozgrywek.

S?/gnalizuje wazne

informacje, definicje,

zatozenia. Jesli rozmowca poufnie przekaze Ci newsa, szukaj jego potwierdzenia w in-
nych Zrédtach, u innych oséb. Nie zdradzaj przy tym pierwotnego informa-
tora, bo go stracisz. Zgodnie z prawem prasowym pod zadnym pozorem nie
wolno Ci wykorzystaé informacji zastrzezonej. Nie wolno rowniez puscicé

jej w obieg szybciej, niz masz na to zgode rozméwcy.

Telefony

Kazdy doswiadczony redaktor bedzie Ci wpajal, ze ,na telefon” nie mozna pracowac.
To prawda. Nie mozna, ale czesto nie da sie inaczej. Telefon to podstawowe narze-
dzie pracy dziennikarza, reportera gorgcych mediow, szczegélnie dziennikow. Jed-
nak nie mozna bazowa¢ tylko na informacjach uzyskanych tg drogg. Telefon powi-
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nien stuzy¢ jako uzupelnienie lub sprawdzenie wiadomosci zdobytych droga bezpo-
§rednig. Skraca on tez droge do rozmowcy. Kiedy czas goni, a sekretarz krzyczy, ze
spozni sie z wydaniem, jest jedynym ratunkiem dla reportera. Moze si¢ jednak zda-
rzy¢, ze informator bedzie domagal sie osobistej rozmowy, wowczas nalezy sie¢ umo-
wi¢ na wizyte i... szukac¢ kogo$, kto za posrednictwem telefonicznych laczy zechce
udzieli¢ wyjasnien. Zapewniam, ze gorgca prosba poparta argumentem terminu od-
dania materialu do druku skutkuje. Oczywiscie nie zapomnij p6zniej spotkac sie
z osobg, z ktérg wczesniej rozmawiales. Wydrukowanego tekstu juz nic nie zmieni,
ale zawsze mozna temat kontynuowac.

E-maile

Coraz czesciej jako zrodlo informacji wykorzystuje sie e-mail. Jesli nie mozesz si¢ do
kogos$ dodzwoni¢, a dysponujesz jego adresem e-mailowym — napisz do niego. By¢
moze oddzwoni, by¢ moze przysle odpowiedz e-mailem. Jesli nie odpowiada, sprobuj
jeszcze zadzwonié. To w Twoim interesie jest zdobycie informacji, a osoba, ktorg pro-
sisz e-mailowo o jej udzielenie, mogta po prostu zapomniec¢ o tym liscie. Co wazne,
staraj sie pisac z adresu stuzbowego. Jesli z jakichs powodéw go nie posiadasz albo
nie mozesz uzy¢ w danym momencie, zadbaj, aby jako nadawca listu wyswietlalo sie
Twoje imie i nazwisko oraz nazwa gazety, z ktorg wspolpracujesz, a nie login do
skrzynki. Pomysl, czy powaznie potraktowalby$ e-mail od ,czyteoczymogaklamac”
o tytule ,Prosba o spotkanie — pilne!”?

Imprezy

Kolejne migjsce, w ktorym musisz by¢, to réznego typu imprezy. Tak jak na spotka-
niach oficjalnych, spotkasz tu wiele interesujgcych osobistosci, nawigzesz nowe kon-
takty, odSwiezysz stare. Na imprezach ludzie zachowujg sie¢ bardziej swobodnie,
stad kontakt z nimi jest latwiejszy. Zartem, anegdota mozesz zdoby¢ ich serca. P6z-
niej wystarczy tylko telefon, spotkanie i Twoje zrodlo bedzie stuzy¢ pomoca.

Uktad towarzyski z kolegami z innych redakcji

Solidarnosé Media sg zdominowane walkg o Czytelnika, Stuchacza, Widza. Szefowie czesto pod-

a konkurencja  krecajg atmosfere, zakazujgc kontaktéw z innymi redakcjami (kiedys redaktor na-
czelny 1 prezes jednego z poznanskich dziennikow zabronit wchodzié dziennikarzom
konkurencyjnej redakeji na swoj teren, zakaz obejmowal rowniez prywatne kontak-
ty). Z reguly dziennikarze traktujg owe przepisy dos¢ niefrasobliwie. W ,terenie” po-
magajg sobie, wymieniajg sie informacjami — znajdujg sie bowiem w podobnej sytu-
acji. Jezeli w konkurencyjnej gazecie ukaze si¢ bogatszy w fakty tekst — awantura
murowana. Dzi§ dotknie ona Ciebie, nastepnego dnia kolege z innej redakeji. Stad
solidarnos$é i kolezenskosc bierze gore nad walkg o to, kto ma wiecej i lepiej. Nie zna-
czy to oczywiscie, ze wérdd piszacych nie istnieje konkurencja. Jest i to silna, ale po-
lega ona na zupelnie czym innym — ambicjg kazdego zurnalisty jest znalezienie spra-
wy, o ktorej dotad nikt nie pisal. Natomiast tam, gdzie sg wszyscy, gdzie zdarzenie
jest z gory przewidziane, dziennikarze oferujg sobie duzg pomoc. Umawiajg sie na-
wet, w ktorym dniu tekst ukaze sie w druku. Takiej umowy nie wolno ztamac, bo $ro-
dowisko zrobi Ci psikusa.
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Wiadomosci nalezy zweryfikowaé

Pisanie tekstu zaczyna sie od jakiegos sygnatu. Pochodzi on najczesciej z pierwszego
omawianego zrodla — od ludzi. Musisz otrzymang informacje sprawdzié przy-
najmniej w dwéch innych miejscach. Wiesz juz, ze niezachowanie tej procedury
moze sie nieprzyjemnie skonczy¢. Zdarza sie, ze sprawa wyglada jak w dowcipie
moéwigceym o tym, ze w Moskwie na placu Czerwonym rozdajg rowery — po sprawdze-
niu okazalo sie, ze nie w Moskwie, ale w Petersburgu, nie na placu Czerwonym, ale
na Newskim Prospekcie, nie rozdaja, ale kradng.

PRZYKLAD 7

. 3
P Na kolegium redakcyjnym kierownik dziatu spotecznego rzucit temat: amerykan-
Sygnalizuje przyktad skiego studenta pobita w Poznaniu na Starym Rynku policja, potem zatrzymata go
ilustrujgcy omawiane na 48 godzin, nikogo nie zawiadamiajac. Wypuszczajac go na wolnosé, zagrozita, ze
zagadnienie. jak pisnie stéwko, to dopiero zobaczy. Student natychmiast wyjechat do Krakowa,
do rodziny i tam opowiedziat o wszystkim.

Zgtoszonym tematem zajat sie reporter Sledczy. Po kilku godzinach pracy okazato
sie, ze student byt pijany, nie miat dokumentéw. Awanturujgcego sie w lokalu
chtopaka zabrata policja i odstawita do akademika. Tam zdazyt naubliza¢ kolegom,
po czym wyszedt. Przewrocit sie na schodach pod rondem Kaponiera i mocno sie
pottukt. Po karetke zadzwonit Swiadek tego zdarzenia. Student trafit do izby przyjec,
tam lekarz zszyt rane i zalecit pozostanie na obserwacji, poniewaz istniato prawdo-
podobienstwo wstrzasnienia mézgu. Po dwdch dniach Amerykanin wyszedt ze szpi-
tala i natychmiast wsiadt w pociag do Krakowa. Rodzinie, ktéra przerazita sie jego
widokiem, opowiedziat zmyslona historyjke, poniewaz wstydzit sie wyznac prawde.
Rodzina z kolei zadzwonita do znajomej dziennikarki, ta ,nadata” temat naszemu
kierownikowi dziatu spotecznego i tak zaczeta sie praca reportera. Gdyby zawierzyt
jednemu informatorowi, jednemu Zrédtu (studentowi i jego rodzinie), dzi§ statby
przed sedzig i ttumaczyt, dlaczego ztamat prawo (powiniene$ umie¢ odpowiedzieé¢
na pytanie: dlaczego?). Poniewaz za$ pracowat rzetelnie, stracit tylko kilka godzin.

Sprawdzanie informacji to podstawowe zadanie reportera. Sprawdza¢ mozna
telefonicznie lub osobiScie. Wszystko zalezy od czasu, jakim dysponujemy.

Technika utrwalania zdobywanych wiadomosci

Czy nalezy nagrywac, od razu robi¢ notatki, a moze starac sie wszystko zapamietac
i p6zniej spisac?

Nie mam jednej recepty, ktora w kazdych warunkach sie sprawdzi. Znowu powtorze
— wszystko zalezy od sytuacji, od rozmowcy, od przyzwyczajenia reportera.

Nagranie Doswiadczenie mi podpowiada, ze ludzie generalnie ptoszg si¢ na widok mikrofonu,
dyktafonu czy kamery. I nie ma znaczenia, ze reporter p6zniej material tnie, segre-
guje, montuje czy odtwarza z dyktafonu, by spisac¢ informacje na komputerze. Tylko
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nieliczni, przywykli do kontaktéw z przedstawicielami mediéw, nie reagujg nerwo-
wo na widok sprzetu do nagrywania. Do nich mozesz zaliczy¢ rzecznikow prasowych,
politykéw, znane postaci z zycia gospodarczego, kulturalnego, sportowego, gltosne
nazwiska ze §wiata nauki, medycyny. Przyslowiowy Kowalski, ktérym sie z jakiego$
powodu zainteresowales, moze nagle straci¢ ochote na rozmowe, nie bedzie juz swo-
bodnie postugiwatl sie jezykiem. Na co dzien dowcipny, inteligentny czlowiek, majgc
mikrofon przy twarzy, bedzie zachowywac sie zupelnie inaczej. Na nic zda sie ttuma-
czenie, ze dyktafon to tylko nowoczes$niejszy sposob robienia notatek, ze nagranie
zrobione dla radia bedzie jeszcze poddane obrobee i montazowi (wycina sie wszystkie
»eee”, yyy” itp. wtrety, ktore majg miejsce w trakcie rozmowy). Najlepiej schowaj
wowczas sprzet i zmien temat. Kiedy zorientujesz sie, ze Twadj rozmoéwca ,,znormal-
nial”, podejmij przerwany watek, ktory najbardziej Cig¢ interesuje. Mozesz ewentu-
alnie wyjaé notes i zapisywaé pewne informacje — to go nie bedzie deprymowac. Na-
tomiast kiedy wrocisz do redakcji, siadaj od razu do pisania. W glowie bedziesz
miat jego slowa, w sercu temperature i nastrgj spotkania. Jesli odlozysz prace na
pozniej, przekonasz sig, ze juz nie ,,czujesz” tematu. Wyda Ci sie ptaski, malo intere-
sujacy i tak go wlasnie opiszesz — bez emocji, nerwow.

Notatki Dos$wiadczenie mi podpowiada rowniez, ze sg sytuacje, kiedy robienie notatek wrecz
utrudnia prace. Rece i glowa sg zajete pisaniem, tymczasem wokolo dzieje sie¢ mnos-
two rzeczy. Najlepiej wowczas patrzec, shuchaé, chtong¢ atmosfere. Dobry tekst po-
wstanie ,na goraco”, po powrocie do redakcji. Znowu z tego samego powodu — utrwa-
lenia wrazen, ktore jeszcze tkwig w calym ciele.

Technika pracy zalezy od rozméwcy, Twoich przyzwyczajen i sytuacji. Stosuj
te, ktora w danym momencie jest najbardziej wygodna i konieczna. Gdy za-
lezy Ci na wiernosci stéw rozméwcy, doktadnosci przekazu, ewentualnym
zabezpieczeniu sie przed oskarzeniem o pisanie nieprawdy, utrwalaj wszyst-
nformadje, definicje, ko na tasmie. Gdy chcesz Czytelnikowi oddaé¢ atmosfere, nastroj zdarzenia,

za%ozema gdy wazniejsze staje sie nie to, co ktos mowi, ale jak mowi, gdy nadrzedny
jest ogolny obraz, a nie szczegot — polegaj na swojej pamieci, wrazliwosci,
ewentualne notatki rob w przerwach, mniej waznych momentach. Kiedy
Twoi rozméwcy sa gadutami i czesto zbaczajg z tematu, a Tobie zalezy, by
,wciggnaé” ich w pogaduszki — notuj. Nagrywanie kilometrow tasmy przy-
sporzy Ci tylko kiopotu, a spisanie tekstu zajmie sporo czasu.

Tygnahzu je wazne

Segregowanie  Zalozmy, ze zebrates juz wszystkie potrzebne informacje. Teraz musisz je posegrego-

informacji wac, wybrac te, ktore beda przydatne do napisania tekstu. Skup sie i zastanéw — co
chcesz Czytelnikowi powiedzie¢. Kiedy sie zdecydujesz, sprawa bedzie prosta. Zbed-
ne materialy odloz (mogg sie jeszcze kiedys przydac — patrz: budowanie archiwum),
potrzebne — jeszcze raz przejrzyj, przeczytaj i... zabierz si¢ do pisania. Jak? Naucze
Cie tego w nastepnym zeszycie. Ale zanim przejdziesz do pisania, zapoznaj sie z dalej
poruszanymi kwestiami.
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Zeszyt1

0 czym powinien wiedzie¢ dziennikarz, by unikna¢ ktopotow
Mikro$wiat redakji. ,Miny”, ktére czekajg na poczatkujacego dziennikarza
w kontaktach zewnetrznych. Kto musi nam udzieli¢ informacji, a kio moze
odméwic. Jak wyegzekwowac swoje prawo do uzyskania informacii. Jak unikna¢
sprostowan lub proceséw sadowych. Osoby publiczne. Do jakich materiatow
dziennikarz ma prawo wgladu. Ochrona danych i wizerunku. Prawo prasowe.

Zeszyt 2

Zawdd reporter

Zrodta informacji — cztowiek, dokumenty, archiwa, Internet, ogloszenia i rekla-
my, materiaty nadsytane z instytucji i firmy, faksy, listy. Jak budowac wtasne
archiwum. Jak zdobywac informatoréw. Weryfikacja uzyskanych informacji.

Zeszyt 3
Informacja

Czym jestinformacja. Typy informacji. Konstrukcja informacji krotkiej i diuzszej.
Co to jest lid, sposoby pisania lidow. Tytuty prasowe, nadtytuty, podtytuty.

Zeszyt 4

Wywiad

Przygotowanie do wywiadu - zbieranie informacji o osobie, z ktérg chcemy
rozmawia¢, o problemie, o ktory chcemy pyta¢, utozenie wstepne;j listy
pytan, technika pracy. Przeprowadzenie wywiadu — zachowanie podczas
rozmowy, kolejno$¢ zadawanych pytan, nowe watki pojawiajace si¢
w rozmowie, tzw. trudne pytania.

Zeszyt 5

Reportaz

Temat na reportaz — aktualne wydarzenie, notatka prasowa, ciekawi ludzie,
trop wydarzenia historycznego, wlasne uczestnictwo. Technika pracy — oczy
i uszy szeroko otwarte, na co zwraca¢ uwage, jak sie zachowywag, jak
rozmawia¢ z ludzmi. Technika pisania — w ktdrej osobie, jaki zastosowac
czas, jakie tempo, sposdb wplatania cytatow.

Zeszyt 6

Artykut publicystyczny

Organizacja materiatu publicystycznego — zbieranie danych (zrédta infor-
macji). Formutowanie lidu i ustalanie zasadniczej tezy. Grupowanie danych
— ognisko tematyczne, formutowanie tez pomocniczych w przejrzystej
kolejnosci. Obudowa tekstu — tytut, nadtytut, podtytuty, Srodtytuty, ,wybicia”.
Opracowanie graficzne tekstu — ramka, mapa, diagram, wykres, zdjecia.

Zeszyt7

Gatunki dziennikarskie - komentarz, recenzja, felieton, esej
Komentarz — prezentacja jednostkowego faktu w powigzaniu z innymi
faktami, struktura, jezyk, odmiany. Recenzja - struktura, krytyka a recenzja.
Felieton — cechy, mistrzowie gatunku, odmiany. Esej — poszukiwanie zrodet,
teza gtéwna, konstrukcja myslowa, narracja.

Zeszyt 8

Nie ma gazety bez Czytelnikow

Kim jest nasz Czytelnik (wyksztatcenie, pte¢, rodzina, majatek, zaintere-
sowania, miejsce zamieszkania). Sposéb kontaktu Czytelnika z redakcja.
Czego Czytelnik oczekuje od redakcji i jak mu poméc. Dlaczego kontakt
z Czytelnikiem jest wazny dla redakcji, co wnosi. Interaktywno$¢ na tamach.

Zeszyt9
Fotografia prasowa

Co to jest fotografia prasowa i czym sie rézni od innych. Podstawowe wy-
mogi wzgledem zdjecia prasowego. Sprzeti jego zastosowanie. Fotografia
cyfrowa. Skanowanie i obrébka komputerowa. Kadrowanie. Fotoreportaz.
Zdjecie — symbol. Portret prasowy. Samodzielna informacja. Rola $wiatta
w zdjeciu. Prawo autorskie i pokrewne w czesci dotyczacej fotografii.

Zeszyt 10

Grafika prasowa

Historia ilustracji prasowej od XIX w. Rola ilustracji w prasie. Podziat ilustracji
ze wzgledu na funkcje. Podziat ilustracji ze wzgledu na typ uzytego narze-
dzia. Infografika — jak zbiera¢ materiaty, rodzaje infografik. Wspétczesne
metody przygotowania ilustracji do druku.

Zeszyt 11
Kto i za co odpowiada w redakcji

Struktura redakcji duzego dziennika, czyli kto jest kim w redakcji. Tematy.
Przebieg kolegium redakcyjnego. Praca - teoria i praktyka. tamanie
tekstow. Deadline. Elektroniczna forma gazety. Redakcja tygodnika lub
miesiecznika.

Zeszyt 12
Redaktor, redagowanie, redakcja

Redaktor — kim jest, co potrafi i jakie ma obowigzki. Planowanie, zarza-
dzanie i rzeczywisto$¢. Redakcja merytoryczna. Redakcja techniczna, czyli
tamanie i makietowanie.

Zeszyty 13-14

Layout, czyli projekt graficzny i merytoryczny tytutu prasowego
Podstawowe pojecia. Skuteczna trasa czytania — czas po$wiecony na
lekture i wynikajace z tego konsekwencie, uktad kolumny. Przestrzen
redakcyjna — state rubryki, kolumny tematyczne. Typ gazety ze wzgledu na
zawarto$¢ merytoryczna i grafike — opiniotwércza, tzw. bulwarowa, mutacja
obu. Szata graficzna — makieta, wybor wielkosci i kroju czcionki dla tytutu,
podtytutu, nadtytutu, wybicia, lidu, tekstu; budowa szpalty — kiedy pion,
kiedy poziom, operowanie $wiattem, rownowaga miedzy ilustracjq a tekstem
(kiedy mozna jg ztamac), wtamywanie ilustracji na strone.

Zeszyt 15

Reklama, kryptoreklama a rzetelno$¢ dziennikarska

Znaczenie reklamy dla mediéw. Dziat reklamy. Co jest, a co nie jest kryp-
toreklama. Inne formy promocji (sponsoring, mecenat, patronat medialny,
barter, product placement). Ciekawa informacja nie jest reklama. Zasady,
kryteria i etyka dziennikarska.

Zeszyt 16
Wydajemy wiasny tytut prasowy
Krétkie podsumowanie wiadomosci z 15 zeszytow. Jak zatozy¢ gazete. Plan

finansowy. Formalnosci. Layout. Drukarnia i okolice. Kolportaz i dystrybucja.
Marketing i sprzedaz reklam. Zarzadzanie. Internet.
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